
 فاطمه حضرت بیمارستان بالینی آموزش کیفیت ارتقاء برنامه

 :اختصاصی اهداف

سال  تا پایاندرصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  •

1404 

 1404سال  درصد تا پایان  80های نظارتی، فعالیتهای آموزشی به میزان ارتقاء کیفیت فعالیت •

 1404درصد تا پایان سال   90های اعتباربخشی به میزان بهبود وضعیت اجرای سنجه •

 1404درصد تا پایان سال   80ارتقاء امکانات و تجهیزات کمک آموزشی به میزان  •

 1404درصد تا پایان سال  90ارزشیابی عملکرد آموزشی اعضاء هیئت علمی به میزان   •

 1404درصد تا پایان سال   80عملکرد آموزشی فراگیران به میزانارتقاء  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



سال   انیدرصد تا پا 80  زانیبه م رانیو فراگ یعلم ئتیاعضاء ه ینیبرنامه آموزش بال تیفیارتقاء ک

1404 

S1. های توانمندسازی اساتیدنیازسنجی کارگاه 

S2. های توانمندسازی فراگیراننیازسنجی کارگاه 

S3. ژورنال کلاب،کیس ریپورت، چارت کنفرانس، (ریزی شرکت اعضای هیات علمی در کلاسهای آموزشی برنامه

 )آسکی

S4.  کلاس تئوری(برنامه ریزی شرکت اعضای هیات علمی در کلاس های آموزشی( 

S5.  نظارت اعضای هیئت علمی بر کیفیت مستندسازی پرونده ها توسط فراگیران 

S6. ارزشیابی فراگیران توسط اساتید بر اساس لاگ بوک 

S7.  برنامه ریزی جهت بکارگیری روشهای نوین آموزشی و سنجش و ارزشیابی 

S8.  بررسی طرح دوره 

S9. ارزیابی صلاحیت بالینی، (های ارزشیابی تکمیل فرمMini-CEX  اخلاق حرفهای ، …   ( 

S10. ریزی شرکت اعضاء هیات علمی در کنفرانس و وبینارهای علمی برنامه 

S11. پرستاریهای آموزشی اعضا هیات علمی جهت متخصصین پزشکان عمومی و کادر ریزی کنفرانسبرنامه 

S12. برگزاری کلاسهای آموزشی دوره توجیهی بدو ورورد 

S13. برگزاری کلاس آموزشی ایمنی بیمار و اخلاق پزشکی 

 1404تا پایان سال  درصد   80آموزشی به میزان هاییتء کیفیت فعالیتهای نظارتی، فعالارتقا

S1.  های ارتقاء کیفیت فرایندها و فعالیتدر راستای معاونت آموزشی برگزاری جلسات ماهانه واحد

 آموزشی 



S2.  ریزی جهت دریافت گزارش عملکرد آموزشی و ارسال گزارش مربوطه به دانشکده برنامه 

 1404تا پایان سال درصد  90 رای سنجههای اعتباربخشی به میزانبهبود وضعیت اج

S1.  انجام خودارزیابی و اجرای مداخلات اصلاحی 

 1404تا پایان سال درصد   80 امکانات و تجهیزات کمک آموزشی به میزانارتقاء 

S1.  ارزشیابی امکانات و تجهیزات آموزشی رفاهی بر اساس فرم نظر سنجی از اعضاء هیأت علمی و

 فراگیران

 1404تا پایان سال  درصد 90 آموزشی اعضاء هیئت علمی به میزانارزشیابی عملکرد 

S1.  فراگیران در ارزشیابی اساتید جلب مشارکت 

S2. ها و فرآیندهای آموزشی بررسی حضور فیزیکی اعضاء هیات علمی در برنامه 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  تا پایاندرصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  
1404 

S1  نیازسنجی کارگاههای توانمندسازی اساتید 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

دریافت فرم های  1

نیازسنجی آموزشی از 
EDO 

کارشناس  
EDO 

 کارشناس

    آموزشی

 1548000 1403دی ماه 

 ریال

 ( کاغذ) 

بررسی  

 مستندات

انجام نیازسنجی   2

 آموزشی اساتید 

 اساتید هیات 

 علمی

کارشناس  

    آموزشی

بررسی   0 فصلی  بصورت

 مستندات

آنالیز نیازسنجی   3

آموزشی و اولویت  

 کارگاهها بندی 

 اساتید هیات 

 علمی

 معاون آموزشی 

   

بررسی   0 فصلی  بصورت

 مستندات

ارسال لیست   4

کارگاههای نیازسنجی  

 EDOشده به 

کارشناس  
EDO 

 معاون آموزشی 

   

بررسی   0 فصلی  بصورت

 مستندات

پیگیری جهت برگزاری   5

 کارگاه 

 اساتید هیات 

 علمی

 معاون آموزشی 

   

طبق 

 برنامه 

 زمانبندی 

 طبق برنامه 

 زمانبندی 

5000000 

 ریال

 (پذیرایی) 

بررسی  

 مستندات

 

 

 

 



G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  تا پایاندرصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  
1404 

S2 نیازسنجی کارگاه های توانمندسازی فراگیران 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

دریافت فرم های  1

نیازسنجی آموزشی از 
EDO 

کارشناس  
EDO 

 کارشناس

 آموزشی 

 1548000 1404فروردین 

 ریال

 ( کاغذ) 

بررسی  

 مستندات

انجام نیازسنجی   2

 آموزشی فراگیران

 کارشناس فراگیران

 آموزشی 

بررسی   0 فصلی  بصورت

 مستندات

آنالیز نیازسنجی   3

آموزشی و الویت بندی  

 کارگاهها 

 معاون آموزشی  فراگیران

   

بررسی   0 فصلی  بصورت

 مستندات

ارسال لیست   4

کارگاههای نیازسنجی  

 EDOشده به 

کارشناس  
EDO 

 معاون آموزشی 

   

بررسی   0 فصلی  بصورت

 مستندات

جهت برگزاری  پیگیری  5

 کارگاه 

 معاون آموزشی  فراگیران

   

طبق 

 برنامه 

 زمانبندی 

 طبق برنامه 

 زمانبندی 

5000000 

 ریال

  ( پذیرایی) 

بررسی  

 مستندات

 

 

 

 

 



G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  تا پایاندرصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  
1404 

S3 ژورنال کلاب،کیس ریپورت، چارت  ) ریزی شرکت اعضای هیات علمی در کلاس های آموزشی برنامه

 (کنفرانس، آسکی

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

تدوین برنامه آموزشی   1

تیم مدیریت  توسط 

 آموزش 

 هیات  اساتید

و روسای   علمی

های  بخش

 بالینی 

تیم مدیریت  

 آموزش 

بررسی   0 در طول سال 

 مستندات

تایید برنامه ریزی انجام  2

 شده 

 هیات  اساتید

و روسای   علمی

های  بخش

 بالینی 

تیم مدیریت  

  آموزش

بررسی   0 سال طول  در

 مستندات

ابلاغ به اعضای هیئت   3

های و روسای بخش علمی

معاون توسط بالینی

 آموزشی

 هیات  اساتید

 علمی 

بررسی   0 سال طول  در معاون آموزشی 

 مستندات

پیگیری جهت برگزاری   4

 های آموزشیکلاس

 هیات  اساتید

 علمی 

کارشناس  

   آموزشی

بررسی   0 سال طول  در

 مستندات

بازخورد به معاون آموزشی   5

 مرکز

 آموزشی  معاون

 مرکز 

کارشناس  

 آموزشی 

بررسی   0 در طول سال 

 مستندات

 

 

 

 



 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  تا پایاندرصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  
1404 

S4 (کلاس تئوری) ریزی شرکت اعضای هیات علمی در کلاس های آموزشی برنامه 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

تدوین برنامه آموزشی   1

تیم مدیریت  توسط 

 آموزش 

 هیات  اساتید

 علمی 

تیم مدیریت 

 آموزش

بررسی   0 ماهانه 

 مستندات

تایید برنامه ریزی انجام  2

توسط معاون  شده

 آموزشی

 هیات  اساتید

 علمی 

بررسی   0 ماهانه معاون آموزشی 

 مستندات

ت اابلاغ به اعضای هی 3

معاون علمی توسط 

 آموزشی

 هیات  اساتید

 علمی 

بررسی   0 ماهانه معاون آموزشی 

 مستندات

پیگیری جهت برگزاری   4

 کلاسهای آموزشی

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

   یآموزش

بررسی   0 ماهانه

 مستندات

بازخورد به معاون آموزشی   5

 بیمارستان 

 آموزشی  معاون

 بیمارستان 

کارشناس  

 آموزشی 

بررسی   0 ماهانه 

 مستندات

 

 

 

 

 



 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  تا پایاندرصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  
1404 

S5 ها توسط فراگیرانت علمی بر کیفیت مستندسازی پرونده انظارت اعضای هی 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

تدوین تقویم آموزشی   1

برگزاری جلسات بررسی  

 پرونده ها 

  معاون آموزشی  فراگیران

  

بررسی   0 1404فروردین 

 مستندات

  معاون آموزشی  فراگیران تدوین چک لیست 2

  

بررسی   0 1404فروردین 

 مستندات

 هیات  اساتید جلسهتشکیل  3

 علمی 

  معاون آموزشی 

  

بررسی   0 فصلی 

 مستندات

ها بر اساس ندهبررسی پرو 4

 چک لیست

 هیات  اساتید

 علمی 

  معاون آموزشی 

  

بررسی   0 فصلی 

 مستندات

 هیات  اساتید فراگیران بازخورد به فراگیر 5

 علمی 

بررسی   0 فصلی 

 مستندات

 

 

 

 

 

 

 



G  آموزشی ارتقاء کیفیت خدمات 

تا پایان سال درصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  
1404 

S6  ارزشیابی فراگیران توسط اساتید بر اساس لاگ بوک 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

کارشناس   فراگیران تهیه لاگ بوک  1

    آموزشی

شروع هر نیمسال  

 تحصیلی 

10000000 

 ریال

بررسی  

 مستندات

توزیع لاگ بوک و توجیه  2

 فراگیران

 کارشناس فراگیران

  ی   آموزش

 نیمسال  هر  شروع

 تحصیلی 

بررسی   0

 مستندات

بررسی   0 در طول دوره فراگیران فراگیران تکمیل لاگ بوک 3

 مستندات

 آموزش واحد تحویل لاگ بوک  4

 بالینی 

بررسی   0 در طول دوره فراگیران

 مستندات

 هیات  اساتید فراگیران ارزیابی لاگ بوک 5

 علمی 

بررسی   0 پایان دوره 

 مستندات

 هیات  اساتید فراگیران ارائه بازخورد  6

 علمی 

بررسی   0 پایان دوره 

 مستندات

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

G  خدمات آموزشی ارتقاء کیفیت 

سال  انیدرصد تا پا 80 زانیبه م رانیو فراگ یعلم ئتیاعضاء ه  ینیبرنامه آموزش بال تیفیارتقاء ک 

1404 

S7 ریزی جهت بکارگیری روشهای نوین آموزشی و سنجش و ارزشیابیبرنامه 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

جهت  برنامه 1 ریزی 

آموزش  کارگاه  برگزاری 

و  شواهد  بر  مبتنی 

 استدلال بالینی 

 هیات  اساتید

 علمی 

 10000000 در طول سال  معاون آموزشی

 ریال

بررسی  

 مستندات

دانشگاه   EDCمکاتبه با  2

 جهت برگزاری کارگاه 

 هیات  اساتید

 علمی 

بررسی   0 سال طول  در معاون آموزشی

 مستندات

اعلام به گروه آموزشی   3

 جهت شرکت در کارگاه 

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

 آموزشی 

بررسی   0 سال طول  در

 مستندات

 هیات  اساتید پیگیری اجرای کارگاه  4

 علمی 

  معاون آموزشی 

  

بررسی   0 سال طول  در

 مستندات

 هیات  اساتید اجرای کارگاه 5

 علمی 

  معاون آموزشی 

  

بررسی   0 سال طول  در

 مستندات

 هیات  اساتید صدور گواهی  6

 علمی 

بررسی    سال طول  در آموزشی  معاون

 مستندات

 

 

 

 



 

 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

تا پایان سال درصد  80ارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هیئت علمی و فراگیران به میزان  
1404 

S8 بررسی طرح دوره 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

الکترونیکی   1 فرم  دریافت 

 EDOطرح دوره از 

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

 آموزشی 

شروع هر نیمسال  

 تحصیلی 

بررسی   0

 مستندات

ارائه فرم طرح دوره به   2

 اساتید

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

 آموزشی 

شروع هر نیمسال  

 تحصیلی 

بررسی   0

 مستندات

جمع آوری و بررسی فرم   3

 های تکمیل شده 

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

 آموزشی 

شروع هر نیمسال  

 تحصیلی 

بررسی   0

 مستندات

 هیات  اساتید ارسال فرم ها به دانشکده 4

 علمی 

شروع هر نیمسال   معاون آموزشی 

 تحصیلی 

بررسی   0

 مستندات

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  تا پایاندرصد  80ت علمی و فراگیران به میزان اارتقاء کیفیت برنامه آموزش بالینی اعضاء هی 
1404 

S9  تکمیل فرمهای ارزشیابی ( ،ارزیابی صلاحیت بالینیMini-CEX ای و ، اخلاق حرفه...) 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

هیأت هماهنگی با اعضای  1

علمی جهت تکمیل فرم  

در پایان هر دوره 

 کارآموزی 

 هیات  اساتید

 علمی 

پایان هر دوره  معاون آموزشی

 کارآموزی 

1580000 

 ریال

 ( هزینه کاغذ) 

بررسی  

 مستندات

های ارزشیابی به  ارائه فرم 2

 اعضای هیات علمی

 هیات  اساتید

 علمی 

کارشناس  

 آموزش 

بررسی   0 کارآموزی دوره  هر پایان

 مستندات

های تکمیل دریافت فرم 3

 شده 

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

 آموزش

بررسی   0 کارآموزی دوره  هر پایان

 مستندات

ها و جمع بررسی فرم 4

 بندی نمرات

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

 آموزش

بررسی   0 کارآموزی دوره  هر پایان

 مستندات

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  انیدرصد تا پا 80 زانیبه م رانیو فراگ یعلم ئتیاعضاء ه  ینیبرنامه آموزش بال تیفیارتقاء ک 

1404 

S10 یعلم ینارهایدر کنفرانس و وب یعلم اتیشرکت اعضاء ه یزیربرنامه 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

واحد هماهنگی با  1

 توانمندسازی دانشگاه 

 هیات  اساتید

 علمی 

پایان هر دوره  عاون آموزشیم

 کارآموزی 

1580000 

 ریال

 (هزینه کاغذ )

بررسی  

 مستندات

بازدید مکرر از سایت  2

توانمندسازی اساتید  

 دانشگاه

 هیات  اساتید

 علمی 

 دوره  هر پایان معاون آموزشی

 کارآموزی

بررسی   0

 مستندات

اطلاع رسانی زمان  3

برگزاری وبینارها و 

 های علمیکنفرانس

 هیات  اساتید

 علمی 

 کارشناس

معاون  -یآموزش

 آموزشی 

 دوره  هر پایان

 کارآموزی

بررسی   0

 مستندات

پیگیری شرکت اعضای  4

هیات علمی در کنفرانس  

 و وبینارهای علمی

 هیات  اساتید

 علمی 

    معاون آموزشی 

 

 

 

 



 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  انیدرصد تا پا 80 زانیبه م رانیو فراگ یعلم ئتیاعضاء ه  ینیبرنامه آموزش بال تیفیارتقاء ک 

1404 

S11 و کادر  و متخصص های آموزشی اعضا هیات علمی جهت پزشکان عمومیریزی کنفرانسبرنامه

 پرستاری

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  اجرا مسوول  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

نیاز سنجی آموزشی از  1

پزشکان عمومی و 

 متخصص و کادر پرستاری 

پزشکان 

عمومی و 

متخصص و 

کادر 

 پرستاری 

سوپروایزر  

 آموزشی

 1580000 در طول سال 

 ریال

 ( هزینه کاغذ) 

بررسی  

 مستندات

آنالیز فرم های نیاز  2

 سنجی 

پزشکان 

عمومی و 

متخصص و 

کادر 

 پرستاری 

سوپروایزر  

 آموزشی

بررسی   0 در طول سال 

 مستندات

اطلاع سوپروایزر آموزشی   3

های در مورد اولویت

آموزشی به معاون 

 آموزشی

معاون 

 آموزشی 

سوپروایزر  

 آموزشی

بررسی   0 در طول سال 

 مستندات

برنامه ریزی جهت   4

 برگزاری کارگاه  

 هیات  اساتید

 علمی 

بررسی   0 در طول سال  معاون آموزشی 

 مستندات

پزشکان  برگزاری کارگاه  5

عمومی و 

متخصص و 

کادر 

اساتید هیات  

 علمی 

  10000000 در طول سال 

 جهت پذیرایی
بررسی  

 مستندات



 پرستاری 

پزشکان  ارائه گواهی 6

عمومی و 

متخصص و 

کادر 

 پرستاری 

 مستندات 0 در طول سال  معاون آموزشی 

 

 

 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  انیدرصد تا پا 80 زانیبه م رانیو فراگ یعلم ئتیاعضاء ه  ینیبرنامه آموزش بال تیفیارتقاء ک 

1404 

S12 بدو ورورد  یه ی دوره توج یآموزش  یهاکلاس یبرگزار 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

تعیین زمان و مکان  1

 کارگاه  

فرگیران در 

بدو ورود به 

 بیمارستان 

بررسی   0 در شروع هر نیمسال معاون آموزشی

 مستندات

اطلاع زمان و مکان  2

برگزاری کارگاه به 

 فراگیران

فرگیران در 

بدو ورود به 

 بیمارستان 

کارشناس  

 آموزشی

مسالیدر شروع هر ن بررسی   0 

 مستندات

دعوت از کارشناسان  3

مربوطه جهت سخنرانی  

 در کارگاه 

کارشناسان  

 مربوطه 

مسالیدر شروع هر ن یمعاون آموزش بررسی   0 

 مستندات

مسالیدر شروع هر ن معاون آموزشی کارشناسان   برگزاری کارگاه   4 بررسی   10000000 



)جهت   مربوطه 

 پذیرایی( 

 مستندات

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

سال  انیدرصد تا پا 80 زانیبه م رانیو فراگ یعلم ئتیاعضاء ه  ینیبرنامه آموزش بال تیفیارتقاء ک 

1404 

S13 ی و اخلاق پزشک  ماریب یمنی ا یکلاس آموزش  یبرگزار 

شیوه پایش و   هزینه اجرا زمان  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

تعیین زمان و مکان  1

 کارگاه  

فرگیران در 

بدو ورود به 

 بیمارستان 

بررسی   0 در شروع هر نیمسال معاون آموزشی

 مستندات

اطلاع زمان و مکان  2

برگزاری کارگاه به 

 فراگیران

فرگیران در 

بدو ورود به 

 بیمارستان 

کارشناس  

 آموزشی

مسالیدر شروع هر ن بررسی   0 

 مستندات

دعوت از کارشناسان  3

مربوطه جهت سخنرانی  

 در کارگاه 

کارشناسان  

 مربوطه 

مسالیدر شروع هر ن یمعاون آموزش بررسی   0 

 مستندات

کارشناسان   برگزاری کارگاه   4

 مربوطه 

مسالیدر شروع هر ن معاون آموزشی   10000000 

)جهت  

 پذیرایی( 

بررسی  

 مستندات

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

 1404سال  انیدرصد تا پا 80زانیبه م یآموزش هایتیفعال ،ینظارت یهاتیفعال تیفیارتقاء ک 

S1 ی آموزش هایتیو فعال ندهایفرا تیفیارتقاء ک یدر راستا  یجلسات ماهانه واحد معاونت آموزش یبرگزار 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

هماهنگی جهت برگزاری   1

جلسات تیم مدیریت 

 آموزش 

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

بررسی   0 ماهانه معاون آموزشی

 مستندات

اطلاع رسانی زمان و مکان  2

برگزاری جلسات به  

اعضای تیم مدیریت  

 آموزش 

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

بررسی   0 ماهانه معاون آموزشی

 مستندات

بررسی مصوبات جلسات   3

 قبل در شروع جلسه

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

بررسی   0 ماهانه معاون آموزشی

 مستندات

بررسی مسائل و مشکلات  4

 آموزشی  

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

بررسی   0 ماهانه معاون آموزشی 

 مستندات

ارائه راهکار جهت مرتفع   5

 نمودن مسائل و مشکلات 

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

  یبررس 0 ماهانه معاون آموزشی 

 مستندات

 

 



 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

 1404سال  انیدرصد تا پا 80زانیبه م یآموزش هایتیفعال ،ینظارت یهاتیفعال تیفیارتقاء ک 

S2 و ارسال گزارش مربوطه به دانشکده یگزارش عملکرد آموزش  افتیجهت در یزریبرنامه 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

پیگیری و نظارت مدوام بر   1

 فرآیندهای آموزشی مرکز  

بخش های  

بالینی و  

 پاراکلینیک 

بررسی   0 هر نیمسال   معاون آموزشی

 مستندات

نظرسنجی از دانشجویان   2

در مورد کیفت آموزش 

ارائه شده توسط اعضای 

 هیات علمی

بخش های  

بالینی و  

 پاراکلینیک 

بررسی   0 هر نیمسال معاون آموزشی

 مستندات

و ارایه   بررسی نقاط ضعف 3

 راهکار

بخش های  

بالینی و  

 پاراکلینیک 

نیمسالهر  معاون آموزشی بررسی   0 

 مستندات

بخش های   تهیه گزارش 4

بالینی و  

 پاراکلینیک 

بررسی   0 هر نیمسال معاون آموزشی 

 مستندات

ارسال گزارش مربوطه به   5

 دانشکده

معاون 

اموزشی  

 دانشکده

  یبررس 0 هر نیمسال معاون آموزشی 

 مستندات

 

 

 

 



 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

 1404سال   انیدرصد تا پا 90 زانیبه م یاعتباربخش یهاسنجه یاجرا  تیبهبود وضع 

S1 ی مداخلات اصلاح یو اجرا یابیانجام خودارز 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

تیم مدیریت   طراحی فرم خودارزیابی  1

رهبری و 

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

بررسی   0  در طول سال  معاون آموزشی

 مستندات

انجام خود ارزیابی بر   2

محور  9اساس 

استانداردهای 

 اعتباربخشی آموزشی 

تیم مدیریت  

رهبری و 

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

بررسی   0 در طول سال  معاون آموزشی

 مستندات

بررسی نقاط ضعف و ارایه   3

 راهکار

تیم مدیریت  

رهبری و 

اعضای تیم  

مدیریت 

 آموزش 

بررسی   0 در طول سال  معاون آموزشی

 مستندات

واحد   تهیه گزارش 4

اعتباربخشی  

 دانشگاه

بررسی   0 در طول سال  معاون آموزشی 

 مستندات

مسئول  ارسال گزارش مربوطه به   5

اعتباربخشی  

  یبررس 0 در طول سال  معاون آموزشی 



 مستندات دانشگاه واحد اعتباربخشی

معاون  دریافت بازخورد  6

 آموزشی 
مسئول  

اعتباربخشی  

 دانشگاه

  یبررس 0 در طول سال 

 مستندات

تیم مدیریت  انجام اقدامات اصلاحی 7

آموزش و تیم 

مدیریت و  

 رهبری مرکز 

  یبررس 0 در طول سال  معاون آموزشی

 مستندات

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

 1404سال  انیدرصد تا پا 80 زانیبه م یکمک آموزش زاتیارتقاء امکانات و تجه 

S1 و   یعلم أتیاز اعضاء ه یبر اساس فرم نظر سنج  یرفاه  یآموزش زات یامکانات و تجه یابیارزش

 ران یفراگ

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

زیع فرم نظر سنجی  تو 1

و  اعضای هیات علمی

فراگیران در مورد امکانات  

 آموزشی رفاهی مرکز 

اعضای هیات 

علمی و 

 فراگیران

کارشناس  

 آموزشی

بررسی   0 در طول سال 

 مستندات

های نظر  فرم انجام آنالیز   2

سنجی  

 تکمیل شده 

بررسی   0 در طول سال  معاون آموزشی

 مستندات

ارایه گزارش به تیم   3

مدیریت و رهبری مرکز و 

 معاونت اموزشی دانشکده

تیم مدیریت  

و رهبری 

مرکز و 

معاونت  

اموزشی  

 دانشکده

بررسی   0 در طول سال  معاون آموزشی

 مستندات

-زیر ساخت انجام اقدام اصلاحی 4

های 

-آموزشی

 رفاهی مرکز 

و  تیریمد میت

مرکز و  ی رهبر

  یمعاونت اموزش

 دانشکده

بر اساس   در طول سال 

های  هزینه

 انجام شده

بررسی  

 مستندات

 

 

 



 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

 1404سال  انیدرصد تا پا 90  زانیبه م یعلم ئتیاعضاء ه یعملکرد آموزش یابیارزش 

S1 دی اسات یابیدر ارزش رانیجلب مشارکت فراگ 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  فعالیت عنوان  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

ارزشیابی  توزیع فرم  1

 فراگیران  اساتید در بین

کارشناس   فراگیران

 آموزشی

هزینه یک    هر نیمسال 

بسته کاغذ  

A4 

بررسی  

 مستندات

توجیه فراگیران در مورد  2

 اهمیت انجام ارزشیابی  

بررسی   0 هر نیمسال معاون آموزشی فراگیران

 مستندات

های فرم تجزیه و تحلیل نتایج 3

 تکمیل شده 

بررسی   0 هر نیمسال معاون آموزشی

 مستندات

ارایه گزارش به اعضای  4

هیات علمی و معاونت  

 آموزشی دانشکده

اعضای هیات 

علمی و 

معاون 

آموزشی  

 دانشکده

بررسی   0 هر نیمسال ی معاون آموزش

 مستندات

صدور تشویقی با درج در  5

پرونده پرسنلی برای  

اعضای هیات علمی با  

 بالاترین امتیاز 

اعضای هیات 

 علمی

معاون آموزشی  

 دانشکده

بررسی   0 هر نیمسال

 مستندات

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

G  ارتقاء کیفیت خدمات آموزشی 

 1404سال  انیدرصد تا پا 90  زانیبه م یعلم ئتیاعضاء ه یعملکرد آموزش یابیارزش 

S2 ی آموزش یندهافرآی و هادر برنامه یعلم اتیاعضاء ه یکیزیحضور ف یبررس 

شیوه پایش و   هزینه زمان اجرا  مسوول اجرا  گروه هدف  عنوان فعالیت  ردیف  

 ارزشیابی 
 پایان شروع

اندازی تایمکس برای راه 1

نظارت بر ورود و خروج 

 علمی اعضای هیات 

اعضای هیات 

 علمی

مسئول  

کارگزینی و  

مدیر داخلی  

 مرکز

هزینه دستگاه   ماهانه

 تایمکس 

بررسی  

 مستندات

  0 ماهانه معاون آموزشی  اخذ خروجی تایمکس 2

ثبت تاخیر در ورود و   2

تعجیل در خروج اعضای 

هیات علمی توسط  

کارشناس آموزش و اطلاع  

 به معاون آموزشی 

معاون 

 آموزشی

کارشناس  

 آموزش 

بررسی   0 ماهانه

 مستندات

تهیه گزارش وضعیت ورود  3

و خروج اعضای هیات 

تایمکس و  

دفتر ورود و  

بررسی   0 ماهانه معاون آموزشی



 مستندات خروج  علمی

ارایه گزارش به مدیر گروه  4

مربوطه و معاونت آموزشی  

 دانشکده

و  مدیر گروه

معاون 

آموزشی  

 دانشکده

بررسی   0 ماهانه ی معاون آموزش

 مستندات

انجام اقدام اصلاحی برای  5

الزام اعضای هیات علمی 

رای رعایت نظم در ورود و  

 خروج 

اعضای هیات 

 علمی

معاون آموزشی  

 دانشکده

بررسی   0 ماهانه

 مستندات

 

 

 

 کنندگان  تهیه سمت و اسامی

 صناعتی  فوزیه خانودگی  نام و نام

 مرکز آموزشی معاون سمت 

    امضا 

 کننده  تصویب کننده  تایید و برررسی

 ظاهری رحیم دکتر صناعتی فوزیه دکتر خانودگی  نام و نام

 مرکز  ریاست مرکز آموزشی معاون سمت 

   امضا 

 


